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Avviso per la richiesta d’iscrizione nell’elenco di esperti in ricerca e innovazione
Umbria Digital Data (CUP art. 27-B97H22004870008 — CUP Art. 28.31 — B97H22004880001)

Art. 1
Finalita e ambito di applicazione

L. Il presente avviso disciplina i termini e le modalita per la presentazione, da parte di
consulenti/professionisti e/o societda di consulenza, della richiesta di iscrizione nell’elenco di
esperti in ricerca e innovazione, in grado di offrire servizi altamente specializzati alle imprese a
supporto dei processi di R&S e di innovazione di prodotti e processi produttivi, in riferimento al
Progetto Umbria Digital Data (CUP art. 27-B97H22004870008 — CUP Art. 28.31 —
B97H22004880001), in breve denominato UDD.

2. Gli iscritti all’elenco fornitori di cui sopra, potranno offrire i propri servizi qualificati alle
imprese che vorranno partecipare al progetto UDD, volto ad aumentare la propensione e capacita
di innovazione delle imprese del territorio.

3. Le tipologie di servizi che andiamo a disciplinare con il presente avviso saranno quelli di cui
al Servizio 5 del progetto UDD: “Consulenza su innovazione tecnologica di processo e di
prodotto, networking e sensibilizzazione”, per le quali ¢ possibile presentare domanda di
iscrizione sono cosi individuate:

Consulenza - Servizi di supporto alla ricerca e sviluppo e all’innovazione di prodotto ¢/o di processo
nella fase di concetto (servizi di supporto allo sviluppo di nuove idee e di concetti di
prodotto/processo, metodi di creativita e problem solving applicati all’innovazione di
prodotto/processo, utilizzo di strumenti di Customer Relationship Management (anche in versione
social) per intercettare le esperienze dei clienti, utilizzo di “Scenari descrittivi della user experience”
per comprendere bisogni dei clienti non ancora espressi/soddisfatti, raccolta e analisi della Customer
satisfaction / experience finalizzata a confermare e validare le soluzioni innovative attuate e
aumentare la fidelizzazione del cliente rafforzando il dialogo, tracciabilita proprieta intellettuale ,
metodi cooperativi di sviluppo di idee, relative a prodotti e processi, organizzazione di eventi di
crowdsourcing quali barcamp, hackathon, call for ideas, call for solutions).

Networking - Servizi di supporto all'introduzione di nuovi prodotti (ricerche di mercato e di partner
per nuovi prodotti e per il modello di business, definizione di mappa dei previsibili impatti aziendali e
previsioni economico-finanziarie).

Sensibilizzazione - Servizi di marketing strategico a supporto dell’innovazione dell’offerta
(strumenti del marketing strategico mediante i quali comprendere le dimensioni della “value
proposition”, strumenti di "stakeholder engagement" e ricerca sociale per l'analisi delle percezioni
sui prodotti/servizi offerti dall'azienda; metodi e strumenti tipici dell approccio “benefit oriented”



con i quali esplorare “i bisogni” dei clienti e identificare le soluzioni piu efficaci per i clienti piu
avanzati (“Lead Customers”) unitamente agli elementi chiave della comunicazione; strumenti della
comunicazione commerciale per la messa a punto del messaggio in grado di stimolare e
massimizzare la percezione del valore offerto).

Art. 2
Termini e modalita per la presentazione delle istanze di iscrizione all elenco

. Ai fini dell’iscrizione all’elenco dei fornitori di Umbria Digital Data, i
consulenti/professionisti ¢/o le societa di consulenza, devono presentare 1’istanza di iscrizione,
redatta ai sensi del Decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445 ¢ s.m.i.,
esclusivamente tramite posta elettronica certificata (PEC) dalle ore 10 del 01/04/2025 alle ore 19
del 30/06/2025, all’indirizzo PEC di Innovazione Terziario Impresa Sociale Scarl, in breve
ITER: innovazioneterziario@pec.it riportante nell’oggetto “Richiesta di iscrizione nell’elenco
Fornitori “Umbria Digital Data” (CUP art. 27-B97H22004870008 — CUP Art. 28.31 -
B97H22004880001)”, redatta secondo lo schema del “Modulo di istanza nell’elenco Fornitori
“Umbria Digital Data” di cui all’allegato n. 1 per i consulenti/professionisti e allegato n. 2 per le
societa di consulenza. L’istanza di iscrizione dovra essere firmata digitalmente o, se sottoscritta in
originale, dovra essere obbligatoriamente allegato il documento di identita del firmatario.

2. Potranno presentare istanza di iscrizione i consulenti/professionisti titolari di partita iva
che al momento della presentazione della domanda soddisfano uno dei seguenti requisiti:

a) dottorato di ricerca in settori relativi ad una delle seguenti aree: Scienze matematiche e
informatiche, Scienze fisiche, Scienze chimiche, Scienze biologiche, Ingegneria industriale
e dell'informazione, Scienze economiche e statistiche, Marketing, Dottorati con programmi
incentrati sull’innovazione d’impresa, innovazione di prodotto, innovazione strategica;

b) master universitario di secondo livello in settori relativi ad una delle aree di cui alla
precedente lettera a), nonché lo svolgimento documentabile di incarichi per almeno un anno
presso imprese, in ambiti legati all’innovazione di prodotto e/o processo o al marketing
strategico, per ciascuna tipologia di servizio prescelto;

c) laurea magistrale e equipollenti in settori relativi ad una delle aree di cui alla precedente
lettera a), nonché lo svolgimento documentabile, di incarichi per almeno due anni presso
imprese, in ambiti legati all’innovazione di prodotto e/o processo o al marketing strategico,
per ciascuna tipologia di servizio prescelto;

d) esperienza di consulenza alle imprese, per almeno tre anni per ciascuna tipologia di servizio
prescelto, con incarichi documentabili negli ambiti legati all’innovazione di prodotto e/o
processo o al marketing strategico.

Tutti 1 soggetti di cui alle lettere a) b), c), d) del presente comma, devono evidenziare
nell’istanza di iscrizione (allegati 1 e/o 2) I’esecuzione di almeno un incarico autocertificato
per ciascuna tipologia di servizio per la quale richiedono 1’iscrizione.

3. Potranno, altresi, presentare istanza di iscrizione le societa che operano nei settori della
consulenza che al momento della presentazione della stessa soddisfano i seguenti requisiti:

a) avere sede legale e/o unita locale attiva sul territorio della regione Umbria e risultare
iscritte al registro delle imprese della Camera di commercio territorialmente competente;

b) non essere sottoposte/i a procedura concorsuale e non trovarsi in stato di fallimento, di



10.

11.

liquidazione anche volontaria, di amministrazione controllata, di concordato preventivo o in
qualsiasi altra situazione equivalente secondo la normativa vigente;

¢) non avere subito condanne con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto
irrevocabile o sentenza di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’art. 444 del
codice di procedura penale per i reati indicati nell’art. 80 del decreto legislativo 18 aprile
2016, n. 50;

d) aver eseguito almeno tre incarichi autocertificati per ciascuna tipologia di servizio
prescelto negli ambiti legati al progetto UDD.

11 soggetto che presenta istanza di iscrizione all’elenco, pena I’inammissibilita della domanda,
¢ tenuto a inviare la documentazione richiesta completa in ogni sua parte, secondo quanto
previsto dal presente avviso.

Ciascun soggetto puo trasmettere una sola domanda di iscrizione all’elenco. Nel caso in cui
per uno stesso soggetto risultino trasmesse piu istanze di iscrizione al predetto elenco, verra
presa in considerazione I’ultima domanda acquisita in ordine cronologico e comunque
presentata entro i termini di chiusura del presente avviso.

Nel caso in cui lo stesso soggetto che abbia trasmesso istanza di iscrizione per operare in
proprio risulti essere iscritto anche da una societa di consulenza/centro di trasferimento
tecnologico/incubatore certificato, ai fini della formazione dell’elenco, sara presa in
considerazione esclusivamente I’istanza d’iscrizione avanzata secondo la procedura di
iscrizione per i consulenti/professionisti di cui al comma 2.

Ai fini della presentazione dell’istanza di iscrizione nell’elenco dei fornitori di UDD, i
soggetti devono essere in possesso di:

- casella di posta elettronica certificata (PEC) attiva. I soggetti obbligati al possesso di
una PEC dalle norme vigenti in materia, sono tenuti ad utilizzare 1’indirizzo di posta
certificata comunicato al Registro delle imprese ovvero agli albi ed elenchi istituiti con
legge dello Stato;

- firma digitale.

Le comunicazioni inerenti al procedimento di cui al presente avviso sono trasmesse da ITER
esclusivamente attraverso posta elettronica certificata (PEC) all’indirizzo indicato nell’istanza
di iscrizione. ITER declina qualsiasi responsabilita per il mancato perfezionamento delle
comunicazioni laddove questo sia causato dal malfunzionamento della suddetta casella di
posta elettronica certificata.

L’istanza di iscrizione dovra essere compilata utilizzando i file messi a disposizione da
ITER scaricabili dai siti: www.innovazioneterziario.it € www.confcommercio.umbria.it

L’istanza di iscrizione, causa esclusione, dovra essere inviata via PEC all’indirizzo
innovazioneterziario@pec.it e firmata digitalmente.

ITER provvedera all’espletamento degli adempimenti tecnici connessi a tale fase di iscrizione
nel termine di dieci giorni lavorativi.

Art. 3
Definizione dell elenco

Decorsi i termini per la trasmissione delle istanze di iscrizione di cui all’articolo 2, ITER
provvede a definire 1’elenco sulla base delle istanze correttamente compilate e presentate.
L’elenco sara reso consultabile nei siti di www.innovazioneterziario.it e
www.confcommercio.umbria.it




1. L’elenco, di cui al comma 1 del presente articolo, rende disponibili le informazioni relative

all’istanza di iscrizione.

1.1 Per il consulente/professionista saranno rese disponibili le seguenti informazioni:

- nome e cognome

- titolo di studio

- indirizzo e-mail e PEC

- numero telefono/cellulare

- partitaiva

- tipologia di servizio per il quale si ¢ qualificato in UDD

- link web utile a completare le informazioni sulle competenze dichiarate

1.2 Per le societa di consulenza saranno rese disponibili le seguenti informazioni:
- denominazione
- sede legale
- Partitaiva
- indirizzo e-mail e PEC
- nome, cognome del legale rappresentante
- nome e cognome della persona di contatto, indirizzo e-mail, telefono, cellulare
- tipologia di servizio per il quale si ¢ qualificato in UDD

- link web utili a completare le informazioni sulle competenze dichiarate dalla societa

2. ITER, in considerazione delle esigenze connesse all’attuazione dello strumento agevolativo,
puo provvedere alla riapertura dei termini di iscrizione all’elenco. ITER si riserva, altresi, di
modificare il suddetto elenco provvedendo alla cancellazione dei soggetti ivi iscritti, nel caso di
esito negativo dei controlli effettuati sulle dichiarazioni rese in sede di presentazione dell’istanza di
iscrizione.

Art. 4
Controlli

1. ITER in qualsiasi fase del procedimento puo¢ effettuare, a campione, verifiche sulla
veridicita delle dichiarazioni rese dai soggetti iscritti nell’Elenco di Esperti in Ricerca e
Innovazione, ai sensi di quanto previsto dall’articolo 46 e 47 del decreto del Presidente della
Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, procedendo, nel caso di esito negativo dei controlli, alla
cancellazione del soggetto dall’elenco medesimo.

Art. 5
Trattamento dei dati personali forniti con la richiesta di partecipazione all’ avviso (Ai sensi
dell’artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679)

Ai sensi degli artt. 13 e 14 Reg. (UE) 2016/679 “Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
GDPR” si forniscono le seguenti informazioni in relazione al trattamento dei dati personali richiesti
ai fini della partecipazione ad una procedura del presente avviso.

1. Titolare del trattamento dei dati ¢ Innovazione Terziario impresa sociale Scarl, con sede
in Via Fontivegge 55— 06124 Perugia. e-mail: iter@innovazioneterziario.it; PEC:



innovazioneterziario@pec.it; Centralino: 075/518491.

Dati di contatto del responsabile della protezione dei dati ITER Via Fontivegge 55— 06124
Perugia. e-mail: iter@innovazioneterziario.it; PEC: innovazioneterziario@pec.it; tel.

. Responsabile del trattamento ¢ Innovazione Terziario impresa sociale Scarl Via
Fontivegge 55— 06124 PERUGIA. e-mail: iter@innovazioneterziario.it; PEC
innovazioneterziario@pec.it; Tel. 075/518491

. Finalita e base giuridica del trattamento

Innovazione Terziario impresa sociale Scarl, in qualita di titolare trattera i dati personali

conferiti per la partecipazione al presente avviso, con modalita sia

informatiche/telematiche che cartacee.

I1 trattamento ¢ svolto per le seguenti finalita:

a) per le finalita strettamente connesse alla valutazione delle domande di partecipazione al
presente avviso;

b) per adempiere agli obblighi di legge in materia di antiriciclaggio, antimafia, e per le
verifiche richieste dalla vigente normativa;

c) per adempiere agli obblighi di rendicontazione relativi ai fondi comunitari/regionali a
cui ¢ imputabile la spesa;

. Categorie di dati personali in questione

Le categorie di dati personali oggetto di trattamento sono dati comuni (nome, cognome,

dati di contatto e dati fiscali/amministrativi delle ditte individuali); dati necessari per la

verifica antimafia e di regolarita contributiva (ex art. 10 GDPR).

. Categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono

venirne a conoscenza in qualita di Responsabili o Incaricati

Oltre ai dipendenti del Titolare e del Responsabile incaricati quali persone autorizzate al

trattamento, 1 dati potranno essere comunicati a soggetti esterni ad ITER ma comunque

funzionali all’espletamento delle finalita del trattamento e facenti parte del partenariato

progettuale; tali soggetti sono incaricati quali responsabili esterni ai sensi dell’art. 28 del

Reg. UE 679/2016.

Alcuni dati potranno essere oggetto di trasmissione ad eventuali controinteressati a

seguito di legittimo accesso agli atti.

. Modalita del trattamento

In relazione alle finalita di cui sopra, il trattamento dei dati personali avverra con modalita

informatiche, o ulteriore piattaforma che sara comunicata da ITER Impresa sociale Scarl, e

manuali. In ogni caso, sara garantita la sicurezza logica e fisica dei dati e, in generale, la

riservatezza dei dati personali trattati, mettendo in atto tutte le necessarie misure tecniche

e organizzative adeguate a garantire la loro sicurezza. I dati non saranno diffusi, se non

preventivamente anonimizzati.

. Dati soggetti a processi decisionali automatizzati

I dati non saranno soggetti a processi decisionali automatizzati e non saranno soggetti a

profilazione.

. Trasferimento dei dati all’estero e/o diffusione

I dati non saranno trasferiti in paesi extra UE. Alcuni dati saranno oggetto di diffusione

mediante pubblicazione sul sito Istituzionale di Innovazione Terziario Impresa Sociale

Scarl e sul sito istituzionale di Confcommercio “Imprese per I’Italia” della regione Umbria

anche ai sensi del citato d.lgs. 33/2013. I dati che saranno resi disponibili, come indicato

dall’art.3 commi 2.1, 2.2 del presente avviso saranno, per il consulente/professionista,



nome e cognome, titolo di studio, indirizzo e-mail ¢ PEC, numero telefono/cellulare,
partita iva, tipologia di servizio qualificato offerto, competenze ed anni di esperienza,
link web utile a completare le informazioni sulle competenze dichiarate. Per le societa di
consulenza, i centri di trasferimento tecnologico, gli incubatori -certificati:
denominazione, sede legale, partita iva, indirizzo e-mail ¢ PEC; nome, cognome, codice
fiscale del legale rappresentante; nome e cognome della persona di contatto, indirizzo e-
mail, telefono, cellulare; tipologia di servizio qualificato offerto, competenze ed anni di
esperienza della societd; link web utili a completare le informazioni sulle competenze
dichiarate dalla societa; numero e i nominativi dei collaboratori indicati dalla societa per lo
svolgimento degli incarichi manageriali oggetto delle agevolazioni.

9. Periodo di conservazione dei dati personali
I dati personali raccolti per le finalita indicate sopra saranno trattati e conservati fino alla
chiusura del PR FESR 2021-2027 e successivamente conservati in conformita alle norme
sulla conservazione della documentazione amministrativa.

10. Diritti dell’interessato
Gli interessati hanno il diritto di chiedere al titolare del trattamento l'accesso ai dati
personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li
riguarda o di opporsi al trattamento (artt. 15 e ss. del RGPD).
L'apposita istanza va inoltrata a Innovazione Terziario Scarl - Impresa Sociale e presentata
contattando il Responsabile della protezione dei dati presso Innovazione Terziario Scarl -
Impresa Sociale via Fontivegge 55 06124 Perugia — mail iter@innovazioneterziario.it;
In conformita a quanto previsto nel Capo III, Sezione I del Reg. UE 679/2016
I’interessato puo esercitare in particolare i diritti di seguito indicati:

e Diritto di accesso - Ottenere conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di dati
personali che Lo riguardano e, in tal caso, ricevere informazioni relative, in particolare,
a: finalita del trattamento, categorie di dati personali trattati e periodo di
conservazione, destinatari cui questi possono essere comunicati (articolo 15, GDPR),

e Diritto di rettifica - Ottenere, senza ingiustificato ritardo, la rettifica dei dati personali
inesatti che Lo riguardano e ’integrazione dei dati personali incompleti (articolo 16,
GDPR),

e Diritto alla cancellazione - Ottenere, senza ingiustificato ritardo, la cancellazione dei
dati personali che Lo riguardano, nei casi previsti dal GDPR (articolo 17, GDPR),
e Diritto di limitazione - Ottenere dai Contitolari la limitazione del trattamento, nei casi
previsti dal GDPR (articolo 18, GDPR),

e Diritto alla portabilita - Ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile
da un dispositivo automatico, i dati personali che Lo riguardano forniti ai Contitolari,
nonché ottenere che gli stessi siano trasmessi ad altro titolare senza impedimenti, nei
casi previsti dal GDPR (articolo 20, GDPR),

e Diritto di opposizione - Opporsi al trattamento dei dati personali che Lo riguardano,
salvo che sussistano motivi legittimi per i Contitolari di continuare il trattamento
(articolo 21, GDPR),

e Diritto di proporre reclamo all’autorita di controllo - Proporre reclamo all’Autorita
Garante per la protezione dei dati personali, Piazza di Montecitorio n. 121, 00186,
Roma (RM).

Gli interessati, ricorrendone i presupposti, hanno, altresi, il diritto di proporre reclamo al



Garante per la protezione dei dati personali quale autorita di controllo secondo le procedure
previste.

Art. 6
Responsabile del Procedimento

1. 11 Responsabile del Procedimento ¢ il Dott. Mattia Simone Ferrioli, Responsabile Area
A mministrazione di ITER impresa sociale Scarl.

Art. 7
A chi rivolgersi per informazioni

1. I presente provvedimento sara reso disponibile nel sito di ITER indirizzo:
www.innovazioneterziaio.it e nel sito di Confcommercio “Imprese per 1’Italia” della regione Umbria

www.confcommercio.umbria.it .
Per eventuali informazioni ¢ possibile rivolgersi direttamente a Dott.ssa Alice Giglio —

a.giglio@confcommercio.umbria.it — 075/506711.

Allegati:
Allegato 1 — Modulo Istanza iscrizione - consulenti/professionisti

Allegato 2 — Modulo Istanza iscrizione - societa di consulenza,



Allegato 1

MODULO DI ISTANZA di ISCRIZIONE
Elenco di esperti in ricerca e innovazione
Umbria Digital Data

Per consulenti/professionisti

ITER Impresa
sociale Scarl Via
Fontivegge 55
06124 PERUGIA

PEC: innovazioneterziario@pec.it

1. DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA AI SENSI DEGLI ARTICOLI 46 E 47 DPR N. 445/2000

I1/La sottoscritto/a,

(102411071 L= OO OO OO OO OO RUSRO

D0 0 1<
Data di nascita: ...... [o... [oeiiaiinnn. Provincia di nascita: ....................

Comune (0 Stato €Ster0) di MASCITAL. . ..utiut ittt ettt ettt et e et e et e e e eie e et eaeaeeaans
Codice fiscale: .........cooeviiiiiiiiiiiin Partita IVA 1 ..o,
Indirizzo Posta Elettronica Certificata: ............o.oiiiiiiii e
Indirizzo Posta Elettronica: ..........oooiiii i
Tl Cellulare: ......ooviii i

Sede legale o amministrativa

COMUIIE: .« . et e, Provincia: .........

in qualitda di firmatario della presente domanda di iscrizione, consapevole delle responsabilita,
anche penali, derivanti dal rilascio di dichiarazioni non veritiere, ai sensi e per gli effetti degli
articoli 75 e 76 del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445,



DICHIARA

a) che alla data di presentazione della domanda ¢ in possesso di uno dei seguenti requisiti:

Dottorato di ricerca in settori relativi ad una delle seguenti aree: Scienze matematiche e

informatiche, Scienze fisiche, Scienze chimiche, Scienze biologiche,

Ingegneria industriale e dell'informazione, Scienze economiche e statistiche, scienze
biomediche, Marketing, dottorati con programmi incentrati sull’innovazione d’impresa,
innovazione di prodotto, innovazione strategica.

Dottorato di ricerca conseguito presso ..............coceevennnn.. in data............ titolo del

dottorato ...............

Master universitario di secondo livello, in settori relativi ad una delle seguenti aree:
Scienze matematiche e informatiche, Scienze fisiche, Scienze chimiche, Scienze
biologiche, Ingegneria industriale e dell'informazione, Scienze economiche

e statistiche, scienze biomediche, Marketing, innovazione d’impresa, innovazione di
prodotto, innovazione strategica, nonché lo svolgimento documentabile di incarichi per
almeno un anno presso imprese, in ambiti legati all’innovazione di prodotto e/o processo o
al marketing strategico, per ciascuna tipologia di servizio per la/le quale/i si richiede
I’iscrizione (di cui al seguente punto b);

Master universitario di secondo livello, conseguito presso ...........................

indata ............ titolo del Master ....................

Laurea magistrale e equipollenti in settori relativi ad una delle seguenti aree: Scienze
matematiche e informatiche, Scienze fisiche, Scienze chimiche, Scienze biologiche,
Ingegneria industriale e dell'informazione, Scienze economiche e

statistiche, scienze biomediche, Marketing, innovazione d’impresa, innovazione di
prodotto, innovazione strategica nonché lo svolgimento documentabile di incarichi per
almeno due anni presso imprese, in ambiti legati all’innovazione di prodotto ¢/o processo
o al marketing strategico, per ciascuna tipologia di servizio per la/le quale/i si richiede
I’iscrizione (v. il seguente punto b);

Laurea magistrale in ............. CONSEZUItA PIeSSO ..evverrerrenrannnnnns in data......
Esperienza di consulenza alle imprese, per almeno tre anni per ciascuna tipologia

di servizio prescelto, con incarichi documentabili negli ambiti relativi all’area/e di

specializzazione per la/le quale/i si richiede I’iscrizione (di cui al seguente punto

b);



Esperienza di consulenza alle imprese.

b) di possedere i requisiti per 1’erogazione di servizi qualificati di supporto alla ricerca ¢
sviluppo ed alla innovazione di prodotto e/o processo nella/e tipologia/e di servizio/i di
seguito selezionata, indicando altresi il numero di anni di esperienza e almeno due
incarichi svolti per ciascuna tipologia di servizio cosi come previsto dall’art. 2 comma 2
dell’avviso.

Tipologie di servizi

[] Consulenza - Servizi di supporto alla ricerca e sviluppo e all’innovazione di prodotto e/o di processo nella fase
di concetto (servizi di supporto allo sviluppo di nuove idee e di concetti di prodotto/processo, metodi di creativita
e problem solving applicati all’innovazione di prodotto/processo, utilizzo di strumenti di Customer Relationship
Management (anche in versione social) per intercettare le esperienze dei clienti, utilizzo di “Scenari descrittivi
della user experience” per comprendere bisogni dei clienti non ancora espressi/soddisfatti, raccolta e analisi
della Customer satisfaction / experience finalizzata a confermare e validare le soluzioni innovative attuate e
aumentare la fidelizzazione del cliente rafforzando il dialogo, tracciabilita proprieta intellettuale , metodi
cooperativi di sviluppo di idee, relative a prodotti e processi, organizzazione di eventi di crowdsourcing quali
barcamp, hackathon, call for ideas, call for solutions).

Competenza/e posseduta/e...........ccceeueennen.. (max 100 caratteri)

Anni di esperienza .......

Replicare le | Impresa che ha conferito I’incarico:
informazioni
per numero
massimo 1

Oggetto dell’incarico:

incarico

eseguito

[ Networking - Servizi di supporto all'introduzione di nuovi prodotti (ricerche di mercato e
di partner per nuovi prodotti e per il modello di business, definizione di mappa dei
previsibili impatti aziendali e previsioni economico-finanziarie).

Competenza/e posseduta/e...........ceevvennenns (max 100 caratteri)

Anni di esperienza .......

Replicare le | Impresa che ha conferito I’incarico:
informazioni
per numero
massimo 1

Oggetto dell’incarico:

incarico
eseguito




[ Sensibilizzazione - Servizi di marketing strategico a supporto dell’innovazione dell’offerta (strumenti del
marketing strategico mediante i quali comprendere le dimensioni della “value proposition”, strumenti di
"stakeholder engagement" e ricerca sociale per l'analisi delle percezioni sui prodotti/servizi offerti
dall'azienda; metodi e strumenti tipici dell approccio “benefit oriented” con i quali esplorare “i bisogni” dei
clienti e identificare le soluzioni piu efficaci per i clienti pin avanzati (“Lead Customers”) unitamente agli
elementi chiave della comunicazione; strumenti della comunicazione commerciale per la messa a punto del

messaggio in grado di stimolare e massimizzare la percezione del valore offerto).

Competenza/e posseduta/e....................... (max 100 caratteri)

Anni di esperienza .......

Replicare le | Impresa che ha conferito I’incarico:
informazioni .. .
Oggetto dell’incarico:
per numero
massimo 1
incarico

eseguito




c)

d)

di essere disponibile a svolgere gli incarichi manageriali agevolabili nell’ambito
del presente Avviso in qualita di soggetto operante in proprio;

(eventuale) che i seguenti indirizzi web contengono informazioni utili a rappresentare le
competenze ed esperienze professionali sopra indicate:
DICHIARA INOLTRE

che i dati e le notizie riportati nella presente istanza sono veri e conformi alla
documentazione in proprio possesso;

di essere consapevole delle responsabilita, anche penali, derivanti dal rilascio di
dichiarazioni mendaci e della conseguente decadenza dell’iscrizione all’elenco avvenuta
sulla base di una dichiarazione non veritiera, ai sensi degli articoli 75 e 76 del decreto del
Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445;

di essere consapevole e di autorizzare che i dati e le informazioni volontariamente trasmessi
con la presente istanza di iscrizione, saranno pubblicati di esperti in ricerca e innovazione
Umbria Digital Data. Nello specifico, i dati che saranno resi disponibili, come indicato
dall’art.3 comma 2.1, dell’Avviso per la richiesta d’iscrizione di esperti in ricerca e
innovazione Umbria Digital Data sono: nome e cognome, titolo di studio, indirizzo e-mail e
PEC, numero telefono/cellulare, partita iva, tipologia di servizio qualificato offerto,
competenze ed anni di esperienza, link web utile a completare le informazioni sulle
competenze dichiarate.

CHIEDE

di essere iscritto all’elenco di esperti in ricerca e innovazione Umbria Digital Data

E SI IMPEGNA

ad inviare comunicazione tramite PEC in caso di variazione delle informazioni comunicate
con la presente istanza;

ad allegare alla presente il proprio curriculum vitae aggiornato, da cui si evinca chiaramente
quanto dichiarato ai punti precedenti.

(Firmato digitalmente)



Allegato 2

MODULO DI ISTANZA di ISCRIZIONE
Elenco di esperti in ricerca e innovazione
Umbria Digital Data

Per societa di consulenza

ITER Impresa
sociale Scarl Via

Don Bosco, 11
06121 PERUGIA

PEC: innovazioneterziario@pec.it

1. DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA AI SENSI DEGLI ARTICOLI 46 E 47 DPR N.
445/2000

DENOMINAZIONE: ...\ uttt ettt et et e e e e e e e e e et e e e e
FOrma giuridiCa: .. ... e

Codicefiscale: ..., PartitalVA: ...

Indirizzo Posta EIGttronICa: .........oiuiiniit it e e et
Codice attivita prevalente (classificazione ATECO 2007): ....ccooveeieieeierieieiesieieieieie e

Persona di contatto ...........ooevviiiiiiiiiiiiiiiin... email .............. telefono........ooovevvviinn...
cellulare .............

Sede legale/amministrativa
INAITIZZO: oo CAP: ...

000} 411011 SO Provincia: .........

REgIONe: ..



2. DATI RELATIVI AL LEGALE RAPPRESENTANTE

L7043 107 0
0] 0 1<

Data di nascita: ...... [o..... [oviiiiiinn Provincia di nascita: .............

Comune (0 Stato eSter0) di NMASCILAL .. .uiiuttit ittt ettt e e e e e e e e e ieeeiaeeaeaaaas
Codice fiscale: .........cooeviiiiiiiiiiin

in qualita di legale rappresentante

3.A DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA AI SENSI DEGLI ARTICOLI 46 E 47 DPR N.
445/2000
(per le societa di consulenza)

II/La sottoscritto/a, in qualita di legale rappresentante della societa di consulenza, consapevole delle
responsabilita, anche penali, derivanti dal rilascio di dichiarazioni non veritiere, ai sensi e per gli
effetti degli articoli 75 e 76 del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445,

DICHIARA CHE IL SOGGETTO RICHIEDENTE

a) opera nei settori della consulenza;

b) possiede una sede legale e/o unita locale attiva sul territorio nazionale e risulta iscritto al
Registro delle imprese della Camera di commercio territorialmente competente;

¢) non ¢ sottoposto a procedura concorsuale e non si trova in stato di fallimento, di liquidazione
anche volontaria, di amministrazione controllata, di concordato preventivo o in qualsiasi altra
situazione equivalente secondo la normativa vigente;

d) non ha subito condanne con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto
irrevocabile o sentenza di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’articolo 444 del
codice di procedura penale per i reati indicati nell’articolo 80 del decreto legislativo 18 aprile
2016, n. 50;

e) ha eseguito almeno 3 progetti di consulenza documentabili, in una o piu delle aree di tipologia di
servizi legati all’innovazione di prodotto e/o processo o al marketing strategico.

16



DICHIARA INOLTRE

e di essere disponibile a svolgere, attraverso i collaboratori gli incarichi manageriali;

e che i dati e le notizie riportati nella presente istanza sono veri e conformi alla documentazione
in suo possesso;

e di essere consapevole delle responsabilita, anche penali, derivanti dal rilascio di dichiarazioni
mendaci e della conseguente decadenza dell’iscrizione all’elenco avvenuta sulla base di una
dichiarazione non veritiera, ai sensi degli articoli 75 e 76 del decreto del Presidente della
Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445;

e di essere consapevole ed autorizzare che i dati e le informazioni volontariamente trasmessi con
la presente istanza di iscrizione, saranno pubblicati nell’Elenco di esperti in ricerca e
innovazione Umbria Digital Data. Nello specifico, i dati che saranno resi disponibili, come
indicato dall’art.3 comma 2.2, del presente Avviso, per le societa di consulenza.

CHIEDE

che la societa di consulenza sia iscritta/o nell’Elenco di esperti in ricerca e innovazione
Umbria Digital Data

al fine di essere abilitati allo svolgimento degli incarichi

Tipologie di servizi

[l Consulenza - Servizi di supporto alla ricerca e sviluppo e all’innovazione di prodotto e/o di processo nella fase di
concetto (servizi di supporto allo sviluppo di nuove idee e di concetti di prodotto/processo, metodi di creativita e
problem solving applicati all’innovazione di prodotto/processo, utilizzo di strumenti di Customer Relationship
Management (anche in versione social) per intercettare le esperienze dei clienti, utilizzo di “Scenari descrittivi della
user experience” per comprendere bisogni dei clienti non ancora espressi/soddisfatti, raccolta e analisi della
Customer satisfaction / experience finalizzata a confermare e validare le soluzioni innovative attuate e aumentare la
fidelizzazione del cliente rafforzando il dialogo, tracciabilita proprieta intellettuale , metodi cooperativi di sviluppo
di idee, relative a prodotti e processi, organizzazione di eventi di crowdsourcing quali barcamp, hackathon, call for
ideas, call for solutions).

Competenza/e posseduta/e.............cceeuveeee. (max 100 caratteri)

Anni di esperienza .......

Replicare le | Impresa che ha conferito ’incarico:
informazioni .. .
Oggetto dell’incarico:
per numero
massimo 1
incarico

eseguito

[J Networking - Servizi di supporto all'introduzione di nuovi prodotti (ricerche di mercato e
di partner per nuovi prodotti e per il modello di business, definizione di mappa dei previsibili
impatti aziendali e previsioni economico-finanziarie).




Competenza/e posseduta/e..............c.c.e.....

Anni di esperienza .......

(max 100 caratteri)

Replicare le
informazioni
per numero
massimo 1
incarico
eseguito

Impresa che ha conferito I’incarico:

Oggetto dell’incarico:

[ Sensibilizzazione - Servizi di marketing strategico a supporto dell’innovazione dell’offerta (strumenti del
marketing strategico mediante i quali comprendere le dimensioni della “value proposition”, strumenti di
"stakeholder engagement" e ricerca sociale per l'analisi delle percezioni sui prodotti/servizi offerti dall'azienda;
metodi e strumenti tipici dell’approccio “benefit oriented” con i quali esplorare “i bisogni” dei clienti e
identificare le soluzioni piu efficaci per i clienti pin avanzati (“Lead Customers”) unitamente agli elementi
chiave della comunicazione; strumenti della comunicazione commerciale per la messa a punto del messaggio in

grado di stimolare e massimizzare la percezione del valore offerto).

Competenza/e posseduta/e..............cuo.n.....

Anni di esperienza .......

(max 100 caratteri)

Replicare le
informazioni per
numero massimo
1 incarico
eseguito

Impresa che ha conferito

Oggetto dell’incarico:

I’incarico:
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E ST IMPEGNA

e ad aggiornare le informazioni comunicate con la presente istanza di iscrizione all’elenco delle
societa di consulenza anche con riferimento ai singoli collaboratori indicati per lo svolgimento
degli incarichi oggetto di agevolazione;

e ad inviare comunicazione tramite PEC in caso di variazione delle informazioni comunicate con
la presente istanza;

e ad allegare alla presente il curriculum della societa di consulenza/ centro di trasferimento
tecnologico/incubatore certificato.

(Firmato digitalmente)



